ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ
Hatályos: 2025.április 02. napjától 
1. Bevezetés Jelen tájékoztató célja, hogy Merétei Zsolt egyéni vállalkozó (a továbbiakban: Szolgáltató vagy Adatkezelő) ügyfelei és weboldalának látogatói részletes információt kapjanak személyes adataik kezeléséről. A Szolgáltató elkötelezett az adatok védelme mellett, és azokat a GDPR (EU 2016/679 rendelet) előírásainak megfelelően kezeli.
2. Az Adatkezelő adatai
· Név: Merétei Zsolt
· Székhely: 9222 Hegyeshalom, Alkotmány utca 8.
· Adószám: 90964581-1-28
· E-mail cím: dronemaniahu@gmail.com
· Telefonszám: +36702576893
3. Milyen adatokat kezelünk, miért és meddig?
A) Kapcsolatfelvétel és ajánlatkérés
· Kezelt adatok: Név, e-mail cím, telefonszám, üzenet tárgya.
· Cél: Válaszadás az érdeklődő megkeresésére, árajánlat küldése.
· Jogalap: Az érintett önkéntes hozzájárulása, illetve szerződés előkészítése.
· Időtartam: Az ajánlatkéréstől számított 1 évig, vagy a hozzájárulás visszavonásáig. Szerződéskötés esetén az adatkezelés folytatódik a B) pont szerint.
B) Megrendelés teljesítése (Szerződéskötés)
· Kezelt adatok: Megrendelő neve, címe, kapcsolattartó adatai, adószám, bankszámlaszám, szerződés adatai.
· Cél: A drónszolgáltatás teljesítése, kapcsolattartás, teljesítésigazolás.
· Jogalap: Szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) b)).
· Időtartam: A polgári jogi elévülési idő végéig (általában 5 év).
C) Számlázás
· Kezelt adatok: Számlázási név, cím, adószám, a szolgáltatás megnevezése és díja.
· Cél: Számviteli bizonylat kiállítása és megőrzése.
· Jogalap: Jogi kötelezettség teljesítése (Számviteli tv.).
· Időtartam: A kiállítástól számított 8 év.
4. Adattovábbítás és Adatfeldolgozók A Szolgáltató az adatokat harmadik félnek nem értékesíti. A szolgáltatás biztosítása érdekében azonban az alábbi kategóriákba tartozó partnereket (adatfeldolgozókat) veheti igénybe:
· Könyvelőiroda (a számlázási adatok tekintetében).
· Tárhelyszolgáltató / Levelezőrendszer üzemeltetője (a kapcsolattartás és weboldal tekintetében).
· Felhőszolgáltató (pl. fájmegosztás esetén).
5. Adatbiztonság A Szolgáltató megfelelő informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy az általa kezelt személyes adatokat megvédje a jogosulatlan hozzáféréstől, megváltoztatástól vagy elvesztéstől (pl. jelszóval védett számítógépek, vírusvédelem).
6. Az érintettek jogai Ön jogosult kérelmezni a Szolgáltatótól:
· tájékoztatást személyes adatai kezeléséről,
· személyes adatainak helyesbítését,
· személyes adatainak törlését vagy kezelésének korlátozását,
· továbbá tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
7. Jogorvoslat Panaszával közvetlenül az Adatkezelőhöz fordulhat a fenti elérhetőségeken. Amennyiben ez nem vezet eredményre, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH):
· Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
· Weboldal: www.naih.hu

